Politika spraciivania a ochrany osobnych Gdajov pre socialnu siet MedConnect,
sulad s GDPR a sprava cookies

Tato politika ochrany Osobnych Udajov definuje zésady spractvania Osobnych Gdajov spolo¢nostou
A-medi management, s.r.o., so sidlom JaroSova 1, Bratislava 831 03, Slovenska republika, ICO:
44 057 717, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.
51104/B (dalej ako ,Spoloénost"), ako prevadzkovatela portdlu www.medconnect.sk, s cielom
vytvorit G¢innd a konzistentn( politiku ochrany Osobnych Gdajov v zmysle prislusnych pravnych
predpisov.

1. VsSeobecny Gvod

Spolo¢nost je prevadzkovatelom portalu www.medconnect.sk, ktory je uzavretou profesijnou
socialnou sietou sliZiacou na komunikdciu lekarov, vedeckych pracovnikov a dalSich zloZiek
posobiacich v systéme verejného zdravotnictva, ako sU odborné a stavovské organizacie,
poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, vyrobcovia liec¢iv, zdravotnickeho materidlu a pomocok,
vydavatelia periodik a literatiry a organizatori odbornych podujati s odbornou medicinskou
problematikou (dalej ako ,Portal"). Ucelom Portalu je Sirenie a sprostredkovanie novych poznatkov
medzi jeho pouzivatelmi navzajom. Portal umoziuje publikovanie a Sirenie obsahu (napr. ¢lanky,
vided, ,livestream" podujatia) v rdmci platformy Portalu. Uzavretost Portalu zabrafiuje tomu, aby
sa informacie urcené odbornej verejnosti nerozsirovali Sirokej vSeobecnej verejnosti.

Tato politika spractvania a ochrany Osobnych (dajov (,Politika™) reflektuje prislusnd eurdpsku
legislativu t.j. Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto uUdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (,Nariadenie“) a
legislativu Slovenskej republiky, najma Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (,Zakon"“) ako aj podzakonné normy. Jej ciefom je upravit
spOsob prace s Osobnymi tdajmi v rdmci Spolo¢nosti.

Spoloc¢nost si je vedomd, Ze ochrana Osobnych Gdajov zavisi od konkrétnych prdvomoci v oblasti
spracuvania Osobnych Udajov, ako aj od kazdodenného konania opravnenych osob, resp. vsetkych
stran, ktoré sa podielaju na podnikatelskych aktivitdch Spolo¢nosti. Ochrana Osobnych Udajov, ako
druhu informacnych aktiv pozivajuceho Specifickl Upravu a ochranu v zmysle Zakona, spada do
$ir§ieho rdmca ochrany informaénych aktiv. DodrZiavanie zésad a pravidiel tejto Politiky ma prispiet
k Sireniu pozitivnej kultiry v oblasti prace s Osobnymi Udajmi a dopomdct k celkovej urovni
bezpecnosti a ochrany Osobnych uUdajov v Spoloc¢nosti. Presadzovanie zasad uvedenych v tejto
Politike je sUcéastou trvalého a cielavedomého procesu pokryvajiceho viaceré uarovne, t.j.
metodickd, vykonnu a kontrolndu.

Spoloénost ako Prevadzkovatel v zmysle Nariadenia a Zdkona, na ¢ele so $tatutdrnym organom,
zodpoveda za celkovy dohlad nad systémom ochrany a spraclvania Osobnych Udajov v ramci
Spolocnosti, pricom ide predovSetkym o prijimanie a schvalovanie vhodnych technickych a
organizacnych opatreni zodpovedajucich sp6sobu spractivania Osobnych Udajov, pricom berie do
Gvahy najmé pouZitelné technické prostriedky, dbévernost a ddleZitost spractiivanych Osobnych
Gdajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré si spdsobilé narusit bezpecénost spractivania Osobnych
udajov.

Na Ucely tejto Politiky sa Spolo¢nost povazuje za Prevadzkovatela.
2. Definicie pouzitych pojmov

Pojmy pouzivané v texte tejto Politiky maju vyznam v zmysle definicii nizSie:
e Dotknuta osoba je kazda fyzickd osoba, ktorej sa Osobné Udaje tykaju;

e Dozorny organ je nezdvisly organ verejnej moci zriadeny Clenskym Statom podla ¢lanku
51 Nariadenia. Pricom v Slovenskej republike sa za dozorny organ povazuje Urad na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky;

e Obmedzenie spracivania je oznacCenie uchovavanych Osobnych Udajov s cielom
obmedzit ich spractvanie v budtcnosti;
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e Osobné udaje su akékolvek informacie tykajlce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby, ktord je v kazdom pripade Dotknutou osobou. Identifikovatelna fyzicka
osoba je osoba, ktori mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma odkazom na
identifikator, ako je meno, identifikacné dislo, lokaliza¢né Udaje, online identifikator, alebo
odkazom na jeden i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzickd, fyziologicku, genetickd,
mentalnu, ekonomicku, kultdrnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby;

e Prevadzkovatel’ je Spolo¢nost ako pravnickd osoba, ktord urd¢i Géely a prostriedky
spracivania Osobnych Udajov;

e Prijemca je fyzickd alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt, ktorému sa Osobné Udaje poskytuju bez ohladu na to, &i je tretou stranou. Organy
verejnej moci, ktoré mdzu prijat Osobné Udaje v rdmci konkrétneho zistovania v silade s
pravom Unie alebo pravom clenského Statu, sa nepovazuju za Prijemcov;

e Profilovanie je akakolvek forma automatizovaného spractivania Osobnych Udajov, ktoré
pozostava z pouzitia tychto Osobnych Udajov na vyhodnotenie urcitych osobnych aspektov
tykajucich sa fyzickej osoby, predovSetkym analyzy alebo predvidania aspektov Dotknutej
osoby suvisiacich vykonnostou v praci, majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi
preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, sprédvanim, polohou alebo pohybom;

e Pseudonymizacia je spraclvanie Osobnych Udajov takym spO6sobom, aby Osobné Udaje
uz nebolo mozné priradit konkrétnej Dotknutej osobe bez pouzitia dodatoénych informacii,
pokial' sa takéto dodatoéné informacie uchovavaju oddelene a vztahujl sa na nich technické
a organizaéné opatrenia s cielom zabezpedit, aby Osobné Udaje neboli priradené
identifikovanej alebo identifikovatelhej fyzickej osobe;

e Registracia je registracia pouzivatela Portélu, ako Dotknutej osoby do rozhrania Portalu.

o Sprostredkovatel’ je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentira alebo
iny subjekt, ktory spraciva Osobné Udaje v mene Prevadzkovatela. Sprostredkovatelom
méze byt na zaklade osobitnej dohody s Prevadzkovatelom aj ktorykolvek z Partnerov, ako
aj osoby, ktoré Spoloénosti poskytuju sluzby na zéklade osobitného zmluvného vztahu;

e Suahlas Dotknutej osoby je akykolvek slobodne dany, konkrétny, informovany a
jednoznacny prejav vble Dotknutej osoby, ktorym formou vyhladsenia alebo jednoznacného
potvrdzujuceho Ukonu vyjadruje suhlas so spracivanim Osobnych Udajov, ktoré sa jej
tyka;

e Tretia krajina je krajina, ktora nie je Clenskym statom Eurdpskej Unie alebo zmluvnou
stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore;

e Zmluvou sa rozumie najma, nie vSak vylu¢ne akakolvek zmluva, ktord Spolo¢nost
uzatvorila s akoukolvek pravnickou, alebo fyzickou osobu a z ktorej Spoloc¢nosti vyplyvaju
urcité prava a povinnosti, pricom na ucely tejto Politiky k uzatvoreniu Zmluvy doéjde aj
Registraciou do Portalu.

3. Stratégia riadenia procesov v ramci spracuvania Osobnych udajov
a Zasady spracuvania Osobnych udajov

Systém sledovania, riadenia a kontroly dcinnosti v rémci spracuvania Osobnych Udajov je
neoddelitelnou suéastou systému efektivneho riadenia a fungovania Spoloénosti ako takej.

Stratégia ochrany Osobnych Udajov v Spolo¢nosti je postavena na Zasadach spractivania Osobnych
Udajov, vymedzenych prostredim Spolo¢nosti a jej kazdodenného zivota a <cinnosti pri
spracovatelskych operacidach s Osobnymi Udajmi. Zasady spracUvania Osobnych (dajov
zaznamenané v tejto Politike smeruju rovnako aj k usmerfiovaniu a celkovému budovaniu
povedomia v oblasti spracivania Osobnych Udajov medzi predstavitelmi a zadstupcami Spolocnosti.
Tato Politika smeruje aj k zabezpeceniu a udrziavaniu integrity a ochrany Osobnych Udajov v rdmci
Spolocnosti.



V suvislosti s moznymi legislativnymi zmenami v oblasti ochrany Osobnych Udajov, ako aj moznymi
zmenami technickych noriem Spoloénost zabezpeduje neustdle sledovanie prislusnej regulacie, ako
aj vyhodnocovanie potencidlneho nesuladu Politiky s vySSie spomenutou regulaciou.

Pre komplexné a detailné plnenie povinnosti Spolo¢nosti ako Prevadzkovatela vyplyvajucich z
Nariadenia a zo Zakona, boli v Spolo¢nosti definované hlavné zasady pri spractvani Osobnych
Udajov (,Zasady spracivania Osobnych udajov"). Ide o nasledovné Zasady spracuvania
Osobnych udajov:

e Zakonnost, spravodlivost a transparentnost: Spraclivanie Osobnych Gdajov je zdkonné
a transparentné vo vztahu k Dotknutej osobe;

e Obmedzenie Gcelu: Osobné Gdaje su ziskavané na konkrétne urcené, vyslovne uvedené a
legitimne Géely a nesmuU sa dalej spractivat spdsobom, ktory nie je zluditelny s tymito
ucelmi;

¢ Minimalizacia adajov: Spracuvané Osobné Udaje su primerané, relevantné a obmedzené
na rozsah, ktory je nevyhnutny vzhladom na ucely, na ktoré sa spracuvaju;

e Spravnost: Osobné Udaje su spravne a podla potreby aktualizované, priom sa musia
prijat véetky potrebné opatrenia, aby sa zabezpedilo, Ze Osobné (daje, ktoré st nespravne
z hladiska uUcelov, sa bezodkladne vymazu alebo opravia;

¢ Minimalizacia uchovavania: Osobné Udaje su uchovavané vo forme, ktora umoznuje
identifikaciu Dotknutej osoby najviac dovtedy, kym je to potrebné na ucely, na ktoré sa
Osobné udaje spracuvaju;

o Integrita a dévernost: Osobné Udaje s spracivané spdsobom, ktory zaruéuje primerant
bezpeénost Osobnych (dajov, vratane ochrany pred neopravnenym alebo nezdkonnym
spracivanim a nahodnou stratou, zni¢enim alebo poskodenim, a to prostrednictvom
primeranych technickych alebo organiza¢nych opatreni. Pristup k Osobnym Udajom majud v
ramci SpoloCnosti iba predstavitelia a zastupcovia, ktori ho v ramci svojho pracovného
zaradenia nevyhnutne potrebuju;

e Zodpovednost: Spolo¢nost ako Prevadzkovatel zodpovedd za sllad s uvedenymi
Zasadami spractivania Osobnych Udajov v Spoloc¢nosti.

4, Rozsah spracuvanych Osobnych Gdajov

Spolo¢nost spraclva len tie Osobné (daje, ktoré nevyhnutne potrebuje predovSetkym za Ucelom
plnenia Zmluvy, ako aj pre plnenie svojich zdkonnych a zmluvnych povinnosti a pre ochranu svojich
opravnenych zaujmov.

Spoloénost dba na to, aby o Dotknutej osobe spractivala len taky rozsah Osobnych Udajov, ktory je
nevyhnutny pre naplnenie Gcelu prislusného spracuvania.

Tuto zdsadu minimalizdcie spracivania Osobnych (dajov uplatfiuje Spolo¢nost aj v slvislosti s
Osobnymi Udajmi, ktoré su Spolocnosti poskytnuté na zaklade Suhlasu Dotknutej osoby.

Medzi spracivané Osobné (daje Dotknutych oséb moéZu patrit predovSetkym (nie vSak vyluéne)
nasledujlce kategorie Osobnych Udajov:

o identifikacné Udaje ako napriklad tituly, meno, priezvisko, Udaje z dokladu totoznosti,
$tatna prisludnost, fotografia z dokladu totoZnosti,;

e kontaktné Udaje ako napriklad adresa trvalého/prechodného pobytu, emailova adresa,
telefonne Cislo;

e Udaje o zamestnani a pracovnom zaradeni, adresa pracoviska;

e Udaje o ¢lenstvach v odbornych a stavovskych organizaciach;

e registracné Cdislo v stavovskej organizacii, ako napr. Slovenska lekarska komora (ak je
Dotknutou osobu lekar);

e Udaje o lekarskych Specializidcidch a diagndzach, ktorymi sa pouZzivatel alebo skupina
pouzivatelov zaobera

e kopie vyhotovenych dokladov vratane dokladov totoZnosti;

e Udaje suvisiace s pouzivanim Portalu (napr. vyjadrenie nazorov a komentarov
k publikovanym objektom, Udaje o zdielani, Clenstve v skupinach, zaujmové oblasti, oblasti
sledovania a preferencie, odpovede na testy a prieskumy a ich vysledky, udaje o ucasti na



podujatiach, subory cookies, analytické Udaje o prehliadanych strankach a iné Udaje, ktoré
do Portalu pouZivatel vlozi);

e Udaje, ktoré pouzivatel poskytne ako sUéast obsahu publikaénych objektov portélu pri
vytvarani, ukladani a publikovani alebo komunikacii

e Udaje suvisiace so sledovanim marketingovych kanalov Spolocnosti;

Individualny vypoclet kategdrii Osobnych Udajov pre jednotlivi Dotknutl osobu je vzdy len
podmnozinou uvedeného zoznamu.

Pokial' sa na spracuvanie niektorych kategédrii Osobnych Udajov vyZzaduje Suhlas Dotknutej osoby,
Dotknutd osoba je na tdto skuto¢nost upozornend a v predmetnom Suhlase Dotknutej osoby musia
byt uvedené vsetky Osobné (daje, ktoré sa budl spraclivat na zaklade takéhoto Sdhlasu Dotknutej
osoby, vratane Ucelu na aky budu tieto Osobné Udaje spractuvané.

5. Zdroje ziskavania Osobnych Gdajov

Vo vadsine pripadov spraciva Spolo¢nost Osobné Udaje, ktoré si jej poskytnuté v savislosti
s plnenim Zmluvy, alebo priamo zo strany Dotknutych os0b.

Osobné Udaje Dotknutych os6b mdzu byt ziskavané aj z verejne dostupnych zdrojov, ktoré boli
zverejnené v sulade so prisluSnymi platnymi pravnymi predpismi.

6. l'Jéer spracuvania Osobnych Gdajov a pravne zaklady spraciavania
Osobnych Gdajov

Je v zdujme Spolo¢nosti spractvat Osobné Udaje Dotknutych osdb iba na konkrétny a aktudlny
Gcel. Spoloénost primarne spraciva Osobné Udaje, pretoZe je to potrebné za Ulelom plnenia
Zmluvy.

Spoloénost taktiez spractiva urité Osobné (daje Dotknutych oséb, nakolko toto spraclvanie je
nevyhnutné na Glely opravnenych zaujmov, ktoré Spolo¢nost sleduje ako Prevadzkovatel. Sihlas
Dotknutych 0sdb so spractvanim Osobnych Udajov vyZzaduje Spoloénost v adekvéatnych pripadoch,
ak si to povaha spractivania Osobnych Udajov vyzaduje.

6.1 Zmluvné vztahy
Ucelom spractvania Osobnych Udajov je uzatvaranie a plnenie predmetu Zmluvy.

Pravnym zakladom spraclvania je plnenie Zmluvy, ako aj opravnené zaujmy Spolocnosti ako
Prevadzkovatela, ktorymi sleduje Ucinnd komunikaciu s Dotknutymi osobami. Suhlas so
spracivanim Osobnych Udajov sa v tomto pripade nevyzaduje. Poskytnutie Osobnych udajov
Dotknutej osoby je zakonnou, resp. zmluvnou poziadavkou a v pripade ich neposkytnutia
Spolo¢nost neméze plnit svoje zakonné povinnosti vyplyvajlce z prislusnej legislativy, resp.
nemdze dbjst k plneniu Zmluvy. Dotknuta osoba je povinna poskytnut svoje Osobné Gdaje, resp. v
zmysle Nariadenia a Zakona strpiet poskytnutie svojich Osobnych Udajov, pricom v pripade
neposkytnutia Osobnych Udajov Spoloénost nedokaze G&inne komunikovat s druhou zmluvnou
stranou resp. s Dotknutymi osobami.

6.2 Opravnené zaujmy Spolocnosti
Uc¢elom spractivania Osobnych tdajov st opravnené zaujmy Spolo¢nosti.
Medzi opravnené zaujmy Spoloc¢nosti patria:
ochrana bezpecnosti a zaujmov Dotknutych oséb;
ochrana majetku Spolo¢nosti;

obozretné podnikanie Spolo¢nosti;
propagacia tovarov, sluzieb, dobrého mena a povesti Spolocnosti.

Pravnym zakladom spraclUvania sU opravnené zaujmy Spoloc¢nosti, ktoré vSak nesmu prevazovat
nad zdujmami, alebo zakladnymi pravami Dotknutych os6b. Suhlas so spraclvanim Osobnych
Udajov sa v tomto pripade nevyzaduje.



6.3 PInenie zakonnych povinnosti

Ucelom spraciivania Osobnych tdajov je plnenie zadkonnych povinnosti, ktoré Spolo¢nosti ukladaju,
alebo mdzu ukladat prislusné pravne predpisy, alebo ina legislativa.

Pravnym zakladom spracivania je plnenie zdkonnych povinnosti Spolocnosti, ktoré jej vyplyvajq,
alebo mézu vyplyvat z prislusnych pravnych predpisov, alebo inej legislativy. Suhlas so
spracuvanim Osobnych Udajov sa v tomto pripade nevyzaduje.

6.4 Priamy marketing - prieskum trhu a zasielanie vSseobecnych obchodnych
informacii

Ucelom spractvania Osobnych Udajov je realizacia priameho marketingu, teda prieskumu trhu a
zasielanie obchodnych ozndameni a to vSetkymi prostriedkami, vratane elektronickych prostriedkov
komunikacie. Prieskum trhu zahffia vyhodnotenie aktivit Spolo¢nosti v slvislosti s prevadzkou
Portalu, Udaje o vyuziti zaslanych obchodnych ozndmeni a nasledné vystupy.

Pravnym zakladom spraclvania je Suhlas Dotknutej osoby. Za uUcelom volby pre Dotknuté osoby,
mbze byt vykonand segmentdcia na zaklade zistenych Udajov (napr. podla veku, oblasti zaujmu,
zistenych preferencii apod.). Toto spracovanie je volitelné a pre Dotknuté osoby dobrovolné a méze
byt kedykolvek na Ziadost Dotknutej osoby ukonéené.

6.5Sudne spory a iné pravne konania

Ucelom spractivania Osobnych Gdajov je vedenie evidencie a vybavovanie stidnych sporov a inych
pravnych konani, ktorymi Spoloénost sleduje najmé preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie svojich pravnych narokov.

Pravnym zakladom spraclUvania Osobnych ddajov sU opravnené zaujmy Spoloc¢nosti ako
Prevadzkovatela, ktorymi sleduje preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie svojich pravnych
narokov. Suhlas so spracivanim Osobnych Gdajov sa v tomto pripade nevyzaduje.

6.6 Evidencia postovej komunikacie

Ucelom spractivania Osobnych Udajov je vedenie evidencie doru¢enej a odoslanej posty. Pravnym
zakladom spraclvania je opravneny zaujem Spoloc¢nosti ako Prevadzkovatela, ktorym sleduje
prvotnU a generalnu evidenciu posty za Ucelom vedenia jej prehladného zoznamu za predpokladu
dodrzania zasady minimalizacie. Suhlas so spracivanim Osobnych Udajov sa nevyzaduje. Dotknuta
osoba je povinnd poskytnlt svoje Osobné Gdaje, v opaénom pripade nemdze ddjst k plnohodnotnej
postovej komunikacii a jej evidencii. Osobné Udaje Dotknutej osoby nie su poskytované inym
Prijemcom.

6.7 Sprava registratiry

Uc¢elom spractivania Osobnych tdajov je riadne vedenie a sprava registratiry. Pravnym zakladom
spracUvania Osobnych Udajov je plnenie zdkonnej povinnosti v zmysle zakona ¢. 395/2002 Z. z. o
archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, resp.
inych suvisiacich osobitnych pravnych predpisov. Sihlas so spracUvanim Osobnych Udajov sa
v tomto pripade nevyzaduje. Poskytnutie Osobnych Udajov Dotknutej osoby je zakonnou
poZiadavkou a v pripade ich neposkytnutia Spoloénost neméZe plnit svoje zdkonné povinnosti
vyplyvajuce z prislusnej legislativy.

7. Prijemcovia Osobnych adajov

Osobné Udaje Dotknutych osdb Spoloénost spraclva prostrednictvom svojich odborne vys$kolenych
zamestnancov, 0s6b s ktorymi Spolo¢nost spolupracuje na zaklade iného zmluvného vztahu, alebo
prostrednictvom externych poskytovatelov sluzieb.

Osobné Udaje Dotknutych os6b modzu byt okrem Spoloénosti spraciivané aj Prijemcami, resp.
kategdriami Prijemcov, medzi ktorych mozno zahrn(t najma:



e zmluvni partneri Spolo¢nosti, ktori pre Spolo¢nost poskytuji administrativne sluzby a iné
sUvisiace &innosti na zaklade osobitného zmluvného vztahu;

e spolocnosti zabezpecujluce mzdové a finan¢né Uctovnictvo;

e spoloCnosti zabezpecujlce agendu ochrany dusevného vlastnictva a vykonavanie pravnych
previerok (Due Diligence) Spolocnosti;

e investorov a poradcov Spolo¢nosti;

e poskytovatelov IT sluzieb, alebo spolo¢nosti zabezpedujlice bezpeénost v rdmci priestorov
Spolocnosti;

e sudy, organy Statnej spravy a samospravy, verejnopravne institdcie, organy cinné v
trestnom konani, darfiové uUrady, colné Urady a organy financnej spravy, notarske Urady,
exekutorské Urady, institlcie a organy Eurdpskej Unie;

e banky, poistovne, postové podniky;

e odborné a stavovské organizacie a ich zastupcovia;

e iné osoby, organy alebo institucie, ak poskytnutie osobnych Udajov vyplyva z prislusnych
pravnych predpisov, alebo je nevyhnutné na plnenie Zmluvy, alebo je nevyhnutné na ucely
opravnenych zaujmov Spolo¢nosti, alebo tretej strany, alebo je nevyhnutné, aby sa
ochranili Zivotne doélezité zaujmy Dotknutej osoby, alebo inej fyzickej osoby, alebo je
nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme, alebo ak je to vyslovne
dohodnuté medzi Spolo¢nostou a Dotknutou osobou alebo na zaklade sthlasu Dotknutej
osoby.

V pripade, ak su Osobné Udaje Dotknutych os6b spracivané zmluvnym partnerom Spoloc¢nosti, v
mene a na Uéet Spolo¢nosti, Spolo¢nost s takymto zmluvnym partnerom uzatvorila zmluvu o
spracovani Osobnych Udajov v sulade s platnymi pravnymi predpismi na Useku ochrany Osobnych
Gdajov, pricom takyto zmluvny partner je opravneny spraclUvat Osobné Udaje vyluéne na zaklade
zdokumentovanych pokynov Spoloénosti a on ako aj jeho zamestnanci sU zaviazani povinnostou
mic¢anlivosti vo vztahu k spractivanym Osobnym (dajom Dotknutych oséb.

8. Bezpecnost spraciivania Osobnych idajov

Spoloénost v zaujme ochrany prav a slobdd fyzickych oséb pri spractivani Osobnych Udajov prijala
primerané technické a organiza¢né opatrenia s ciefom zabezpedit splnenie poziadaviek Nariadenia
a Zakona. Spoloc¢nost kladie dbéraz na bezpeénost spraclvania Osobnych Udajov a vynaklada
permanentné Usilie na to, aby sa zamedzilo bezpe¢nostnym incidentom, ktoré by mohli viest k
riziku pre prava a slobody Dotknutych osdb. Bezpeénost spraclvania Osobnych Udajov je
pravidelne posudzovana so zretefom na najnovsie poznatky a charakter spracivania Osobnych
Udajov.

V8etky Osobné (daje, ktoré od Dotknutej osoby Spolo¢nost ziskava, sU spracivané s vysokou
Uroviiou organizaéného a technologického zabezpeéenia. Spoloé¢nost pravidelne posudzuje a podla
moznosti aplikuje primerané zdruky pre bezpelnost Osobnych U(dajov, ktoré mdzu zahfriat
Sifrovanie alebo Pseudonymizaciu.

Sulad spractvania Osobnych (dajov Spolo¢nostou s Nariadenim a Zakonom, ako aj s ostatnymi
aplikovatelnymi pravnymi predpismi Eurdpskej Unie a s internymi pravidlami SpoloCnosti
monitoruju prisluéné osoby poverené Spolo¢nostou ako Prevéadzkovatelom vykonom dohladu nad
ochranou Osobnych Udajov.

9. Prava Dotknutych os6b

Pre Spolo¢nost je dblezité, aby kazda Dotknuta osoba mala kontrolu nad svojimi Osobnymi idajmi
a aby Osobné udaje kazdej Dotknutej osoby boli spracivané zakonne.

Je v zdujme Spolocnosti umoznit tej ktorej Dotknutej osobe ¢o moZno najjednoduchs$i vykon jej
prav v slvislosti s ochranu jej Osobnych Gdajov. V pripade, ak chce Dotknutd osoba uplatnit
niektoré zo svojich prav, ktoré jej prizndva Nariadenie a Zdkon, méze tak urobit elektronicky na e-
mailovu adresu info@medconnect.sk, postou zaslanim pisomného dopytu na adresu Spolocnosti: A-
medi management, s.r.o., JaroSova 1, Bratislava 831 03, Slovenskd republika, telefonicky na
telefonnom Cisle: +421 910 488 762, alebo aj osobne v sidle Spolo¢nosti so Ziadostou o stretnutie
s osobou poverenou vybavovanim agendy ochrany Osobnych Udajov.

Dotknutd osoba ma pravo Ziadat od Spolo¢nosti pristup k svojim Osobnym Gdajom. Dotknutd osoba
ma pravo na opravu, vymazanie alebo Obmedzenie spracuvania Osobnych Udajov, ako aj pravo
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namietat proti spracivaniu Osobnych (dajov a pravo na ich prenosnost. Dotknuta osoba ma tiez
pravo odvolat sihlas so spractivanim Osobnych (dajov, ako aj pravo podat staznost Dozornému
organu.

Spoloénost bez zbytoéného odkladu poskytne Dotknutej osobe informdcie o opatreniach, ktoré sa
prijali na zaklade Ziadosti Dotknutej osoby podla tohto clanku Politiky, najneskér do jedného
mesiaca od dorucenia Ziadosti. Uvedena lehota sa mdZe v pripade potreby predlzit o dalSie dva
mesiace. Spolo¢nost informuje o kazdom takomto predlZeni Dotknut( osobu do jedného mesiaca
od dorucenia Ziadosti spolu s dévodmi zmesSkania lehoty. Ak Dotknutd osoba podala ziadost
elektronickymi prostriedkami, informacie sa podla moznosti poskytnu elektronickymi prostriedkami,
pokial Dotknuta osoba nepoziadala o iny spGsob.

Ak Spoloc¢nost neprijme opatrenia na zaklade Ziadosti Dotknutej osoby, bezodkladne a najneskér do
jedného mesiaca od dorucenia ziadosti informuje Dotknutd osobu o dévodoch nekonania a o
moznosti podat staznost Dozornému organu a uplatnit sidny prostriedok napravy.

9.1 Pravo Dotknutej osoby na pristup k Osobnym tudajom

Dotknutd osoba ma pravo od Spolo¢nosti ziskat potvrdenie o tom, & sa spraclvaju Osobné Udaje,
ktoré sa Dotknutej osoby tykaju. Ak sa takéto Udaje o nej spractvaji, mda pravo k nim ziskat
pristup. Rovnako ma Dotknutd osoba v tejto slvislosti pravo ziskat informacie o Udéeloch
spraclUvania Osobnych udajov, kategoriach dotknutych Osobnych uUdajov, Prijemcoch alebo
kategdriach Prijemcov, predpokladanej dobe uchovavania Osobnych (dajov, existencii prav
Dotknutej osoby v suvislosti so spraclivanim Osobnych Udajov, informacie o zdroji ziskania
Osobnych udajov, ak tieto neboli ziskané od Dotknutej osoby, &i existencii automatizovaného
rozhodovania vratane Profilovania.

Informécie o spractivani Osobnych Gdajov su primerane dopifiané a aktualizované pri kazdej zmene
skutocnosti uvedenych vyssie.

9.2 Pravo Dotknutej osoby na opravu Osobnych udajov

Spoloé¢nost méa zaujem o Dotknutej osobe spractivat iba aktudlne a presné Osobné Udaje. V tejto
suvislosti ma& Dotknutd osoba pravo na to, aby Spoloénost bez zbytoéného odkladu opravila
nespravne Osobné Udaje o Dotknutej osobe spracuvané, alebo doplnila nedplné Osobné uUdaje. V
tejto suvislosti je Dotknutd osoba pri kazdom kontakte primerane informovana o prave na opravu a
vyzyvana na jeho aktivne vyuzivanie.

9.3 Pravo Dotknutej osoby na vymazanie Osobnych udajov

Dotknutd osoba ma pravo dosiahnut bezodkladné vymazanie Osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju,
spractivanych Spolo¢nostou, ak je splneny niektory z nasledovnych dévodov:

a) Osobné Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;
b) Dotknutd osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa Osobné Udaje spracuvaju;

c) Dotknuta osoba namieta voci spractvaniu Osobnych Udajov;

d) Osobné Udaje sa spraclvaju nezakonne;

e) Osobné Udaje musia byt vymazané aby sa splnila zdkonna povinnost;

Spolo¢nost je v suvislosti s naplnenim povinnosti stvisiacich s pravom Dotknutej osoby na vymaz
schopna identifikovat relevantné Osobné Gdaje v rdmci svojich systémov a zabezpedit ich nasledny
vymaz tak, aby boli naplnené poziadavky Nariadenia a Zakona.

K vymazu Osobnych Udajov Dotknutej osoby vSak neddjde, ak je spraclvanie potrebné:

a) na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

b) na splnenie zakonnej povinnosti;

c) na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme, alebo pri vykone verejnej moci
zverenej Spolocnosti;

d) na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu Ci
na Statistické Ucely;

e) na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Spolocnosti.

Ak ddjde k vymazu Osobnych Udajov, je Spolo¢nostou primerane informovany kazdy Prijemca.
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9.4 Pravo Dotknutej osoby na Obmedzenie spracuvania Osobnych udajov

Dotknutd osoba ma pravo aby Spolo¢nost obmedzila spractivanie Osobnych (dajov o Dotknutej
osobe v pripadoch, ak:

a) Dotknutd osoba napadne spravnost Osobnych Gdajov;

b) Spracuvanie Osobnych Udajov je protizakonné a Dotknutd osoba namieta proti ich
vymazaniu a ziada namiesto toho obmedzenie ich spracuivania;

c) Spolo¢nost uz nepotrebuje Osobné (daje na Ucely spraclvania, ale potrebuje ich Dotknuta
osoba na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d) Dotknutd osoba namieta vodi spractvaniu Osobnych Udajov. Spolo¢nost v tomto pripade
obmedzi spracivanie Osobnych Udajov az do ukoncenia testu proporcionality, t. j. do
overenia, ¢i opravnené dovody na strane Spoloc¢nosti prevazuju nad opravnenymi dévodmi
Dotknutej osoby.

Ak dbjde k Obmedzeniu spraclvania Osobnych Udajov je Spoloénostou primerane informovany
kazdy Prijemca.

Metody na Obmedzenie spraclvania Osobnych Udajov moézu v zavislosti od konkrétnej situacie
okrem iného zahfiiat dolasné presunutie vybranych (dajov do iného systému spraclvania,
zamedzenie pristupu pouzivatefov k vybranym Osobnym udajom alebo docasné odstranenie
zverejnenych (dajov z platformy Portdlu. Daldie spracUvanie Osobnych (dajov by malo byt
zabezpecené takym sp6sobom, aby Osobné (daje neboli predmetom dalsSich spracovatelskych
operdacii a nebolo mozné ich menit.

9.5 Pravo Dotknutej osoby na prenosnost Osobnych udajov

Ak sa spraclvanie Osobnych uUdajov vykondva automatizovanymi prostriedkami a pravnym
zakladom spractivania Osobnych Udajov je Suhlas Dotknutej osoby alebo plnenie Zmluvy, ma
Dotknutd osoba pravo ziskat Osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla Spoloénosti, v
$truktrovanom, beZne pouzivanom a strojovo &itatelnom formate a ma pravo preniest tieto Gdaje
dalSiemu Prevadzkovatelovi. V pripade zaujmu Dotknutej osoby a pokial' to je technicky mozné,
Spolo¢nost prenesie prislusné Osobné Udaje priamo k inému Prevadzkovatelovi.

9.6 Pravo Dotknutej osoby namietat’ proti spracidvaniu Osobnych ddajov
a automatizované individualne rozhodovanie

Dotknutd osoba mé& pravo kedykolvek namietat proti spracUvaniu Osobnych Udajov, ktoré je
nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci
zverenej Spoloc¢nosti, alebo je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov Spoloc¢nosti, a ktoré sa
jej tyka. Dotknutd osoba ma rovnako pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu Osobnych
Udajov na Ucely priameho marketingu. V suvislosti so spracivanim Osobnych Gdajov podla prvej a
druhej vety méZe Dotknutd osoba rovnako namietat aj proti Profilovaniu zaloZenému na takomto
spracuvani.

Spoloénost nebude, v pripade vyuZitia prdva namietat, Osobné Udaje Dotknutej osoby dalej
spracuvat, pokial nepreukdZe nevyhnutné opravnené ddévody na spractvanie Osobnych Udajov,
ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami Dotknutej osoby, alebo dovody na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Dotknutd osoba méa pravo na to, aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie Spoloénosti, ktoré je
zalozené vylu¢ne na automatizovanom spracuvani, vratane Profilovania, a ktoré ma pravne ucinky,
ktoré sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyvnuju.

9.7 Pravo Dotknutej osoby podat’ staZnost Dozornému organu
Ak ma Dotknutd osoba podozrenie, Ze Spolo¢nost spracliva Osobné (daje nezdkonne, je opravnena
podat staznost Dozornému organu. Pre Uzemie Slovenskej republiky je Dozornym organom Urad na
ochranu osobnych (dajov Slovenskej republiky. V pripade podania staZnosti zo strany Dotknutej
osoby poskytuju relevantni predstavitelia a zastupcovia Spolo¢nosti zapojeni do spraclvania
dotknutych Osobnych Gdajov stéinnost potrebnl na vybavenie predmetného konania.

9.8 Pravo na odvolanie Suhlasu Dotknutej osoby
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Ak sa spraclvaju Osobné Udaje, pre ktoré sa v zmysle Nariadenia a Zakona vyZzaduje Suhlas
Dotknutej osoby, vyZaduje Spolo¢nost za prislusnym Gcelom spraclUvania Osobnych (dajov od
Dotknutej osoby suhlas so spracivanim jej Osobnych Udajov, ktory je jasnym prejavom voéle a je
slobodnym, konkrétnym, informovanym a jednoznacnym vyjadrenim suhlasu so spracdvanim
Osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju. V pripade, ak Dotknutd osoba vyjadrila suhlas so
spractvanim svojich Osobnych Gdajov na konkrétny téel, ma pravo kedykolvek svoj siihlas odvolat
bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spractvania zalozeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim.

10. Doba uchovavania Osobnych idajov

Spoloénost uchovéava Osobné Gdaje Dotknutych osdb po dobu trvania ich spraclvania, t.j. po rézne
dih( dobu, ktord zavisi od dévodu a Géelu ich spractvania. Vo vSeobecnosti plati, Ze Spolo¢nost
spracUva Osobné Udaje Dotknutych oso6b:

e po dobu vyzadovanu prisluSnym vsSeobecne zavaznym pravnym predpisom, ak spraclva
Osobné Udaje z dévodu plnenia svojich zakonnych povinnosti;

e po dobu trvania zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou, & trvania predzmluvnych vztahov,
ak spracuva Osobné Udaje z dovodu plnenia Zmluvy;

e po dobu trvania oprdvneného zdujmu, ktory sleduje Spolo¢nost, ak je spractvanie
Osobnych uUdajov na tento Gcel nevyhnutné;

e po dobu vyslovne uvedend v Suhlase Dotknutej osoby, alebo do jeho odvolania, ak
spraciiva Osobné Udaje na zaklade Suhlasu Dotknutej osoby.

Za UucCelom zabezpeclenia, aby sa Osobné U(daje neuchovavali dlhsie, nez je to nevyhnutné,
Spoloénost stanovi lehoty na vymazanie alebo pravidelné preskimanie Osobnych Gdajov. Osobné
Gdaje je mozné spracuvat iba po dobu, pokial pretrvdva Gclel ich spractivania. Po tejto dobe sa
Osobné Udaje bezodkladne zlikviduju v sulade so zasadou minimalizacie uchovavania Osobnych
Udajov, pricom po zaniku Ucelu spracldvania Osobnych Udajov su tieto zlikvidované vo vsetkych
formach, v ktorych boli spractvané.

Dotknutd osoba mdze Spolocnosti kedykolvek adresovat Ziadost o uvedenie, ako dlho budul jej
Osobné Udaje uchovavané zo strany Spolocnosti.

Po uplynuti prislusnych déb uchovdvania, je Spoloénost opravnend spracivat Osobné U(daje
Dotknutej osoby len na zlucitelné Ucely alebo na Specialne Ucely, akymi su napriklad archivacia
alebo Statistika.

11. Prenos Osobnych Gdajov do Tretich krajin

Osobné Udaje Dotknutych oséb nie s predmetom cezhrani¢ného prenosu do Tretich krajin ani
medzinarodnych organizacii.

V pripade pripadného prenosu Osobnych uUdajov do Tretich krajin, alebo medzinarodnych
organizacii sa Spolo¢nost vzdy zavézuje zabezpelit, aby bola pri prenosoch Osobnych Gdajov do
Tretich krajin z alebo medzinarodnych organizacii a bezpecena dostatocna miera ochrany Osobnych
Udajov Dotknutych osob.

Spoloénost nikdy neprendsa Osobné U(daje do Tretich krajin alebo medzindrodnych organizacii,
ktoré nezarucuju primeranu ochranu Osobnych Udajov.

V pripade, Ze Spolo¢nost v budlcnosti bude uskutoériovat prenos Osobnych (dajov do Tretich
krajin alebo medzinarodnych organizécii, ktoré nezarucuju primeranu Uroven ochrany, zavézuje sa
postupovat v sulade s Nariadenim a Zakonom, ako aj dalsimi vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi.

12. Sprostredkovatelia

Spolo¢nost mdze na spracUvanie Osobnych (dajov vyuzivat aj Sprostredkovatelov. V takom
pripade s vztahy medzi Sprostredkovatelmi a Spolo¢nostou upravené prostrednictvom zmluvného
vztahu.



V suvislosti s plnenim Zmluvy s Sprostredkovatelmi najmé osoby, ktoré pre Spolo¢nost poskytuji
sluzby na zéklade osobitného zmluvného vztahu.

Spolo¢nost sa zavézuje spolupracovat len s takymi Sprostredkovatelmi, ktori sa zmluvne zaviazu,
Ze prijali primerané technické a organizacné opatrenia tak, aby spractivanie Osobnych udajov
splfialo poziadavky podla Nariadenia a Zakona a aby sa zabezpecdila ochrana prav Dotknutej osoby.

Sprostredkovatelmi m6zu byt okrem Partnerov napriklad aj:

e poskytovatelia cloudovych rieSeni a sluzieb a dalSi dodavatelia technoldgii a podpory
funkcionality Portalu;

e zmluvni partneri zabezpedujlci pre Spoloénost rézne administrativne sluzby a iné &innosti;

e zmluvni partneri zabezpedujlci pre Spoloénost archivaéné sluzby;

e spoloCnosti zabezpecujuce marketingové aktivity a prevadzkovatelia marketingovych
nastrojov;

e spoloCnosti zabezpecujlce datovo-analytické aktivity pre Statistické a reporting Ucely pre
potreby Spolo¢nosti;

e spolo¢nosti zabezpedujlce pre Spolo¢nost pravne, Uctovné a darfiové poradenstvo;

13. Automatizované spracuvanie Osobnych udajov, individualne
rozhodovanie vratane Profilovania

V rdmci plnenia Zmluvy méze dochédzat aj k automatizovanému spractvaniu Osobnych Gdajov. Pri
automatizovanom spracuvani Osobnych Udajov sU pouzZivané automatické informacné systémy,
napr. software, IT aplikacie a iné podporné systémy. Cielom automatizovaného spracuvania
Osobnych uUdajov je efektivne plnenie Zmluvy.

Spoloc¢nost v suvislosti so spractivanim Osobnych Udajov Dotknutych os6b nevyuZiva rozhodovanie,
ktoré je zaloZzené vylu¢ne na automatizovanom spracuvani, vratane Profilovania, a ktoré ma pravne
Ucinky, ktoré sa tykaju Dotknutej osoby alebo ju podobne vyznamne ovplyviuju.

14. Spracivanie Osobnych GUdajov prostrednictvom cloudovych rieseni

Spoloénost vyuZiva aj cloudové riedenia pre internli komunikaciu & komunikaciu s obchodnymi
partnermi. Za ucelom ochrany Osobnych Udajov zdielanych v ramci uvedenych cloudovych rieseni
pouziva Spolo¢nost najmodernejsie technické a softvérové néastroje na Sifrovanie dat tak, aby bola
zachovana ochrana a integrita zdielanych dat, ktorymi mézu byt aj Osobné (daje.

15. Pouzivanie cookies

MedConnect vyuziva pre svoju pracu vyhradne technické session cookie Tomcat Session ID, ktoré
je nevyhnutné pre spravne fungovanie web stranky a navigaciu medzi jej strankami. Session ID
cookie ma platnost len pocas nadviazaného spojenia uzivatela s aplikdciou. Pouzivanie tohto typu
cookies nie je potrebné podla GDPR pravidiel odsuhlasovat pouzivatefom, pretoze nezbieraju Ziadne
osobné informacie o uzivatelfoch a maju podla pravidiel GDPR vynimku pre udelovanie suhlasu
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